
Local Housing
Resources

Family Forward

Northwest Compass Inc.

302 North Dunton Avenue,
Arlington Heights, IL 60004
847-342-0846
family-forward.org

Hours

Monday – Friday, 9 a.m. – 4 p.m.

Process

Financial support for low-income
families. Fill out the inquiry form at
family-forward.org/are-you-a-
family-in-need

JOURNEYS|The Road Home
1140 E. Northwest Hwy., Palatine, IL
60074
847-963-9163

Hours

Process

journeystheroadhome.org/hope-
day-center.html

1300 W. Northwest Hwy.,
Mount Prospect, IL 60056
847-392-2344
northwestcompass.org/how-we-
help/housing/
Hours

Palatine Township
721 S. Quentin Rd, Palatine IL 60067
847-358-6700
palatinetownship-il.gov

Hours

Need additional resources? Contact
Beth at bsousa@palatinelibrary.org or
847-907-3600 x154.

Monday – Friday, 7:30 a.m. – 5:30 p.m.

Call 847-963-9163 to speak with a
case manager for assistance.

Monday – Thursday, 9:00 a.m. – 5:00 p.m.
Fridays, 9:00 a.m. – 3:00 p.m.

Process

ProcessVisit palatinetownship-
il.gov/financial-assistance/ to apply.

Walk ins welcome. Call 847-392-2344
for assistance.

Local Local

1

Monday – Friday, 8:30 a.m. – 4 p.m.



Local Housing
Resources

Fellowship Housing Eviction Help Illinois
2500 W Higgins Rd # 360, Hoffman
Estates, IL 60169
847-882-2511
fhcmoms.org
Hours
Monday – Thursday, 9:00 a.m. –
4:30 p.m.
Process
This program is for single mothers.
Visit fhcmoms.org/application to
apply.

855-631-0811
evictionhelpillinois.org
Hours

Entry Point
877-426-6515
myentrypoint.org

Hours

Need additional resources? Contact
Beth at bsousa@palatinelibrary.org or
847-907-3600 x154.

24/7 online intake.

Process

Monday – Friday, 8:30 a.m. – 4:30 p.m.

Process
Visit myentrypoint.org or call 877-
426-6515 for assistance.

Call 855-631-0811 for assistance. Text
“Eviction Help” for screening and intake:
• English: 844-938-4280 (1-844-9EVICT-0)
• Spanish: 844-938-4289 (1-844-9EVICT-9)

State/CountyLocal
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WINGS
847-519-7820
wingsprogram.com

Process
This program is for domestic violence
survivors. Call the 24-hour hotline at
847-221-5680 for assistance.

Hours
Monday – Friday, 8:00 a.m. –
4:00 p.m.



Recursos de
Vivienda Locales

Family Forward

Northwest Compass Inc.

302 North Dunton Avenue, Arlington
Heights, IL 60004
847-342-0846
family-forward.org

Horas

Lunes a viernes, 9:00 a.m. a 4:00 p.m.

Proceso

Ayuda Financiera para familias de
bajos ingresos. Rellene el formulario
de solicitud en family-
forward.org/are-you-a-family-in-need

JOURNEYS|The Road Home
1140 E. Northwest Hwy., Palatine, IL
60074
847-963-9163

Horas

Proceso

journeystheroadhome.org/hope-day-
center.html

1300 W. Northwest Hwy.,
Mount Prospect, IL 60056
847-392-2344
northwestcompass.org/how-we-
help/housing/
Horas

Municipio de Palatine
721 S. Quentin Rd, Palatine IL 60067
847-358-6700
palatinetownship-il.gov

Horas

¿Necesita más recursos?
Comuníquese con Beth en
bsousa@palatinelibrary.org o llame al
847-907-3600 X154.

Lunes a viernes, 7:30 a.m. a 5:30 p.m.

Para hablar con un gestor de casos
para solicitar ayuda llame al 847-963-
9163.

Lunes a jueves, 9:00 a.m. a 5:00 p.m.
Los viernes, 9:00 a.m. a 3:00 p.m.

Proceso

Proceso
Visite palatinetownship-
il.gov/financial assistance/ para
hacer una solicitud de asistencia
financiera.

Visitas sin cita previa son bienvenidos.
Para recibir ayuda llame al 847-392-
2344.

Local Local
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Lunes a viernes, 8:30 a.m. a 4:00 p.m.



Recursos de
Vivienda Locales

Fellowship Housing Ayuda de
Desalojamiento en Illinois2500 W Higgins Rd # 360, Hoffman

Estates, IL 60169
847-882-2511
fhcmoms.org
Horas
Lunes a jueves, 9:00 a.m. a 4:30 p.m.
Proceso
Programa de ayuda para madres
solteras. Visite
fhcmoms.org/application para llenar
una solicitud.

855-631-0811
evictionhelpillinois.org
Horas

Punto de Entrada
877-426-6515
myentrypoint.org
Horas

¿Necesita más recursos?
Comuníquese con Beth en
bsousa@palatinelibrary.org o llame al
847-907-3600 X154.

Admisión en línea 24/7.
Proceso

Lunes a viernes, 8:30 a.m. a 4:30 p.m.

Proceso
Para recibir ayuda visite
myentrypoint.org o llame al 877-426-
6515.

Llame al 855-631-0811 por ayuda. Mande
un texto “Eviction Help” para revisión y
admisión:
• En ingles: 844-938-4280 (1-844-9EVICT-0)
• En español: 844-938-4389 (1-844-9EVICT-9)

Estado/CondadoLocal
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WINGS
847-519-7820
wingsprogram.com

Proceso
Este programa es para sobrevivientes
de abuso doméstico. Para recibir
ayuda llame a la línea de atención de
24 horas al 847-221-5680.

Horas
Lunes a viernes, 8:00 a.m. a 4:00 p.m.


